
 ANLAGE Nr. 1 – MUSTER FÜR DIE EINREICHUNG EINER REKLAMATION

Bitte füllen Sie dieses Formular aus und senden Sie es über die in den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen angegebenen Kontaktdaten ab.

Anbieter:

Identifikation: Maximus Resort, a.s. 

Reg. Nr.: 26965437, mit Sitz in Hrázní 327/4a, Kníničky, 

635 00 Brno, eingetragen im Handelsregister des 

Landgerichts in Brno, Abteilung B, Aktenzeichen 4332

Kunde:

Vorname, Nachname:

Geburtsdatum:

Adresse:

Lieferadresse:

Telefonnummer:

E-Mail:

Auftragsnummer für Dienstleistungen:

Beanstandete Dienstleistungen:

Beschreibung des Mangels:

Geltendmachung von Ansprüchen 

wegen mangelhafter Leistung

(Bitte beschreiben Sie, was Sie 

wünschen – Ihre Möglichkeiten sind in  

den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen beschrieben)

Bitte fügen Sie diesem Formular einen Nachweis über den Vertragsabschluss bei – eine Kopie der 

Rechnung, der Bestellung usw. Sollten Sie Schwierigkeiten haben, wenden Sie sich bitte über die 

oben angegebenen Kontaktdaten an uns.

Datum / Datum:

Unterschrift des Kunden:


